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§1

Opis oferty

W okresie od dnia 2013-04-30 do odwotania, ale nie diuzej niz do dnia
2013-12-31 r. Polska Telefonia Cyfrowa S.A. (zwana dalej ,Operatorem”)
oferuje  Abonentom ustuge ,Bezpieczne urzadzenie” (zwang dalej
,Ustuga”). ,Urzadzenie” w rozumieniu niniejszego Regulaminu oznacza:
telefon, laptop, netbook, tablet lub modem.

Ustuga dostepna jest dla Abonentdw, ktérzy podpiszg z Operatorem
Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych wraz z zakupem
Urzadzenia lub Aneks do Umowy wraz z zakupem urzadzenia:

w przypadku Abonentéw, ktérzy chca korzysta¢ z ustugi Bezpieczny
Telefon - na okres minimum 18 petnych Cykli Rozliczeniowych,

w przypadku Abonentdw, ktorzy chca korzysta¢ z ustugi Bezpieczny
blueconnect - na okres minimum 24 miesiecy,

w przypadku Abonentéw Mix na czas - na okres minimum 24 miesiecy.
w przypadku Abonentéw Mix na liczbe dotadowan - na liczbe minimum
18 obowigzkowych dotadowan

w przypadku Abonentéw MTV Mobile Mix - na liczobe minimum 24
obowigzkowych dotadowan.

Ustuga Bezpieczny telefon dostepna jest dla:

taryf prywatnych Rodzina, oraz taryfy frii,

wybranych ofert biznesowych, ktdrych warunki zawarte w regulaminach
im dedykowanych, przewiduja mozliwos¢ aktywacji ustugi Bezpieczne
urzadzenie na taryfach Nowa Firma, Pakiet dla Biznesu oraz taryfy frii.
Bezpieczny telefon w Mix dostepna dla Abonentéw Mix na czas, Mix na
liczbe dotadowan oraz Abonentéw MTV Mobile Mix

Bezpieczny blueconnect dostepna dla taryf: blueconnect oraz data.
Poszczegdine opcje w ramach Ustugi dotycza tylko samych Urzadzen
bez akcesoridw, ktdre zostaty zakupione wraz z zawarciem Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych lub Aneksu do Umowy z
Operatorem.

Z zastrzezeniem postanowien § 2 pkt 9. i niezaleznie od liczby Urzadzen
kupionych  w ramach jednej Umowy o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych lub Aneksu do Umowy, Abonent ma prawo do
jednorazowego skorzystania z kazdej z wymienionych ponizej opcji
Ustugi:

zakupu nowego Urzadzenia w cenie promocyjnej:

telefonu - w ustudze Bezpieczny telefon oraz Bezpieczny telefon w Mix;

w zalezno$ci od tego, jakie Urzadzenie posiadat poprzednio laptopa/
netbooka/tableta/modemu - w ustudze Bezpieczny blueconnect,
zgodnie z tabela;

Objecie Poza
uprawnieniami uprawnieniami
Bezpieczny Bezpieczny
blueconnect blueconnect
zestaw + laptop + modem
blueconnect SIM + netbook + modem
+ tablet Nie dotyczy
+ modem Nie dotyczy
+ tablet + router

naprawy Urzadzenia w cenie promocyjnej;

w ustudze Bezpieczny telefon oraz Bezpieczny telefon w Mix - naprawy
telefonu;

w ustudze Bezpieczny blueconnect -
laptopa/netbooka/tableta/modemu  (w zaleznosci od
Urzadzenie posiada), zgodnie z tabelg;

naprawy
tego, jakie

Objecie Poza
uprawnieniami uprawnieniami
Bezpieczny Bezpieczny
blueconnect blueconnect
zestaw + laptop + modem
blueconnect SIM + netbook + modem
+ tablet Nie dotyczy
+ modem Nie dotyczy
+ tablet + router

wymiany karty SIM w cenie promocyjnej;

zwrotu kosztéw nieuprawnionego uzycia karty SIM.

Z uprawnien wynikajacych z Ustugi mozna skorzysta¢ w okresie
obowigzywania Ustugi na danym numerze telefonu.

Uprawnienia wynikajace z Ustugi mozna zrealizowa¢ w Sklepach,
Salonach Firmowych Operatora, a w przypadku klientéw biznesowych
dodatkowo w Centrum Obstugi Klienta Biznesowego, po okazaniu
dowodu potwierdzajacego tozsamos$é Abonenta oraz dowodu zakupu
urzadzenia zawierajacego numer IMEI urzadzenia.
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Dodatkowo dla  Abonentéw  biznesowych  posiadajacych
dedykowanego opiekuna w celu realizacji benefitow Ustugi
konieczny jest uprzedni kontakt z tym opiekunem.

Do skorzystania z uprawnien wynikajacych z Ustugi konieczne jest
faczne spetnienie ponizszych warunkoéw:

od dnia podpisania Umowy lub Aneksu do Umowy uptyniecie co
najmniej:

czterech petnych Cykli Rozliczeniowych - dla Ustugi Bezpieczny
telefon oraz Bezpieczny blueconnect, przy czym w przypadku
Abonentow korzystajacych z ustugi ZAWIESZENIE ABONAMENTU
- MNP, liczba Cykli Rozliczeniowych liczona jest od momentu
dezaktywacji ustugi ZAWIESZENIE ABONAMENTU - MNP. ;
czterech petnych Cykli rozliczeniowych Mix - dla Ustugi Bezpieczny
telefon w Mix na czas;

czterech miesiecy kalendarzowych - dla Ustugi Bezpieczny telefon
w Mix na ilo$¢ dotadowarn oraz w MTV Mobile Mix

uregulowanie wszystkie ptatnosci wobec Operatora, a w przypadku
Abonentéw Mix oraz Abonentéw MTV Mobile Mix spetnienia
zobowigzan Abonenta okre$lonych w Umowie lub Aneksie
dotyczacych uzupetnien konta;

posiadanie aktywnej karty SIM (warunek ten nie dotyczy
zawieszenia karty SIM z powodu kradziezy), na ktdrej zostata
zaktywowana Ustuga;

podpisanie i ztozenie w Sklepie lub Salonie Firmowym Operatora
odpowiedniego formularza, potwierdzajacego wole Abonenta
realizacji jednej z opcji Ustugi.

Za Ustuge pobierana jest optata miesieczna zgodnie z Cennikiem
ustugi ,Bezpieczne urzadzenie”.

W przypadku Abonentéw, ktérzy wraz z zawarciem Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych dokonajg  aktywacji
ustugi  ZAWIESZENIE ABONAMENTU - MNP, wszystkie
postanowienia niniejszego Regulaminu beda obowigzywaty od
momentu dezaktywacji ustugi ZAWIESZENIE ABONAMENTU -
MNP.

§2

Zakup nowego Urzadzenia w cenie promocyjnej

Abonent jest uprawniony do skorzystania z opcji Ustugi okreslonej
w § 1 pkt 5.1. w przypadku:

kradziezy Urzadzenia. W odniesieniu do telefonu/modemu
uprawnienie przystuguje, gdy telefon/modem zostat skradziony
wraz z kartg SIM.

uszkodzenia mechanicznego  Urzadzenia i innych awarii
uniemozliwiajacych korzystanie z Urzadzenia zgodnie z jego
przeznaczeniem, nie objetych gwarancjg producenta (w tym zalania
lub zawilgocenia) lub uszkodzenia mechanicznego Urzadzenia i
innych awarii uniemozliwiajacych korzystanie z Urzadzenia zgodnie
z jego przeznaczeniem, ktére nastgpity po uptywie gwarancii
producenta (w tym awarii oprogramowania telefonu, modemu) z
zastrzezeniem postanowien § 2 pkt 8. ponizej.

W pierwszej kolejnosci Abonent ma mozliwo$¢ zakupu takiego
samego modelu Urzadzenia, jaki zakupit w momencie aktywacji
Ustugi, wedtug wykazu i w cenie promocyjnej, okreslonej w
obowiazujacej ofercie promocyjnej Operatora, na podstawie ktorej
zawierat Umowe lub Aneks do Umowy. W przypadku, gdy Abonent
przy aktywacji Ustugi kupit Urzadzenie na raty, nowe Urzadzenie
bedzie mégt kupi¢ za kwote réwng pierwszej racie zaptaconej za
kupione Urzadzenie. W przypadku skorzystania z uprawnienia
zakupu nowego Urzadzenia, Abonent zobowigzany jest do
sptacania rat za pierwotny model Urzadzenia zgodnie z
dotychczasowym Harmonogramem Sptaty Rat.

W przypadku niedostepnosci modelu Urzadzenia zakupionego w
momencie aktywacji Ustugi, Abonent ma mozliwo$¢, wyboru innego
modelu Urzadzenia wedtug wykazu i w cenie promocyjnej,
okreslonej w obowigzujacej ofercie promocyjnej Operatora, na
podstawie ktérej zawierat Umowe lub Aneks do Umowy, z
uwzglednieniem warunkéw okreslonych w § 2 pkt 4. ponizej.

W przypadku, gdy wymieniona w § 2 pkt 2. oferta promocyjna nie
jest juz dostepna w momencie zgtoszenia wniosku o realizacje opcji
Ustugi, Abonent ma mozliwos¢ zakupu nowego Urzadzenia wedtug
wykazu i w cenie promocyjnej, okreslonej w aktualnej ofercie
promocyjnej Operatora o warunkach zblizonych do oferty, w ktorej
pierwotnie zawart Umowe lub podpisat Aneks do Umowy. W takim
przypadku w wyborze oferty promocyjnej brane pod uwage sa:
aktualna taryfa, ktorej wysokos¢ optaty abonamentowej jest réwna
badz nizsza w stosunku do optaty abonamentowej taryfy Abonenta
z Umowy lub Aneksu do Umowy;
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czas obowigzywania Umowy lub Aneksu do Umowy, ktdry jest taki sam
lub krétszy w stosunku do czasu obowiazywania Umowy lub Aneksu do
Umowy Abonenta.

Do zrealizowania opcji Ustugi okreslonej w § 1 pkt 5.1. konieczne jest
taczne spetnienie ponizszych warunkéw:

w przypadku kradziezy telefonu lub modemu nastapita ona wraz z
kradziezg karty SIM z przydzielonym Numerem telefonu Abonenta, na
ktérym zostata aktywowana Ustuga (sytuacja nie dotyczy kradziezy
laptopa/netbooka/tableta);

kradziez Urzadzenia (w przypadku telefonu,/modemu i karty SIM) zostata
zgtoszona i odnotowana przez Operatora;

kradziez Urzadzenia (w przypadku telefonu/modemu i karty SIM) zostata
zgtoszona na policje;

w momencie wystgpienia z wnioskiem o realizacje Ustugi Abonent
przedstawi dokument potwierdzajacy zgtoszenie kradziezy na policje,
wystawiony z datg nie pézniejszq niz trzy dni od kradziezy. W przypadku
kradziezy za granicg dokument musi by¢ przettumaczony przez ttumacza
przysiegtego. Dokument musi zawiera¢ nastepujace dane:

model i numer IMEl skradzionego telefonu/modemu/tableta a w
przypadku kradziezy laptopa/netbooka - model i numer seryjny
skradzionego laptopa/netbooka,

numer skradzionej karty SIM,

date i godzine kradziezy.

Abonent nie ma prawa skorzystania z opcji zakupu nowego telefonu lub
modemu opisanej w § 1 pkt 5.1. jezeli wraz z telefonem lub modemem
nie zostata mu rowniez skradziona karta SIM z przydzielonym Numerem
telefonu, na ktorym zostata aktywowana Ustuga. Wymaganie to nie ma
zastosowania do skradzionych Urzadzen: laptopa, netbooka, tableta.

W przypadku, gdy Abonent zgtosi cheé¢ zakupu nowego Urzadzenia z
powodu uszkodzenia mechanicznego lub awarii oprogramowania
Urzadzenia (nie dotyczy oprogramowania zainstalowanego na
laptopie/netbooku/tablecie), Abonent ma obowigzek dostarczenia
uszkodzonego Urzadzenia do Sklepu lub Salonu Firmowego T-Mobile.
Niedostarczenie Urzadzenia pozbawia Abonenta uprawnienia do
skorzystania z zakupu Urzadzenia w cenie promocyjne;j.

Operator nie gwarantuje mozliwosci zakupu nowego telefonu w
przypadku uszkodzenia mechanicznego lub awarii oprogramowania
telefonu, gdy mozliwa jest jego naprawa przez serwis producenta
urzadzenia. W takim przypadku majq zastosowanie postanowienia z § 3.

Wymiana karty SIM w przypadku skorzystania z opcji zakupu Urzadzenia
z powodu kradziezy nie pozbawia Abonenta uprawnienia do wymiany
karty SIM w cenie promocyjnej, zgodnie z § 1 pkt 5.3.

Za skorzystanie z opcji zakupu Urzadzenia z powodu kradziezy, Abonent
jest zobowigzany uisci¢ cene promocyjng za Urzadzenie, zgodnie z § 2
pkt 2-4, oraz optate za wymiane karty SIM wynoszacg 1,01 zt z VAT.

Za skorzystanie z opcji zakupu Urzadzenia z powodu uszkodzenia
mechanicznego urzadzenia i innych awarii uniemozliwiajacych
korzystanie z urzadzenia zgodnie z jego przeznaczeniem Abonent jest
zobowigzany uisci¢ cene promocyjna za Urzadzenie, zgodnie z § 2 pkt 2-
4

Cena nowego Urzadzenia zostanie naliczona na fakturze wystawionej
przez sprzedawce w Salonie lub Sklepie Firmowym T-Mobile.

Optata jednorazowa za wymiane karty SIM na nowag zostanie doliczona
do kolejnej faktury miesiecznej, wystawianej przez Operatora, a w
przypadku Abonentéw Mix oraz Abonentéw MTV Mobile Mix optata
zostanie pobrana z konta Abonenta.

§3

Naprawa Urzadzenia w cenie promocyjnej

Naprawa Urzadzenia w cenie promocyjnej w ramach opcji Ustugi
okreslonej w § 1 pkt 5.2. dotyczy uszkodzenia mechanicznego
Urzadzenia i innych awarii uniemozliwiajacych korzystanie z Urzadzenia
zgodnie z jego przeznaczeniem, nie objetych gwarancjg producenta lub
takich uszkodzern mechanicznych Urzadzenia i innych awarii
uniemozliwiajgcych  korzystanie z Urzadzenia zgodnie z jego
przeznaczeniem, ktére nastgpity po uptywie gwarancji producenta (w
tym awarii oprogramowania telefonu).

Operator nie gwarantuje naprawy Urzadzenia w przypadku, gdy serwis
producenta Urzadzenia lub oprogramowania Urzadzenia uzna, ze
naprawa nie jest mozliwa. W takim przypadku Abonent ma prawo do
zakupu nowego Urzgdzenia w cenie promocyjnej, jesli wczesniej nie
skorzystat w ramach Ustugi z zakupu nowego Urzadzenia zgodnie z § 1
pkt5.1.

Za skorzystanie z opcji naprawy Urzadzenia w ramach Ustugi, Abonent
jest zobowigzany uisci¢ optate w wysokosci 10% kosztow naprawy
Urzadzenia, wskazanej przez serwis producenta w ekspertyzie (nie mniej
jednak niz 35,29 zt z VAT). Koszt naprawy Urzadzenia podawany jest po
wykonaniu naprawy.

Przyjecie przez Abonenta Urzadzenia po naprawie i podpisanie
dokumentu odbioru oznacza akceptacje wykonanej naprawy.

Operator nie udziela gwarancji na naprawe Urzadzenia dokonang w
ramach opcji Ustugi opisanej w § 1 pkt 5.2.

Optata jednorazowa za naprawe Urzadzenia w cenie promocyjnej
zostanie naliczona na fakturze wystawionej przez sprzedawce w Salonie
lub Sklepie Firmowym T-Mobile.

Obowigzuje od dnia 2013-04-30
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Operator nie  ponosi  odpowiedzialno$ci  za  utracone
oprogramowanie  (w  szczegdlnosci  aplikacje  niebedace
standardowym wyposazeniem) oraz dane utracone w wyniku
uszkodzenia lub awarii Urzadzenia.

§4

Wymiana karty SIM w cenie promocyjnej

Wymiana karty SIM w ramach opcji Ustugi okreslonej w § 1 pkt 5.3.
jest mozliwa tylko w przypadku uszkodzenia mechanicznego karty
SIM potwierdzonego ekspertyza Salonu lub Sklepu Firmowego.
Optata jednorazowa za skorzystanie z opcji Ustugi okreslonej w § 1
pkt 5.3. wynosi 1,01 zt z VAT.

Optata jednorazowa za wymiane karty SIM zostanie doliczona do
kolejnej faktury miesiecznej, wystawianej przez Operatora, a w
przypadku Abonentéw Mix oraz Abonentéw MTV Mobile Mix kwota
zostanie pobrana z konta.

§5

Zwrot kosztéw nieuprawnionego uzycia karty SIM

W przypadku kradziezy Urzadzenia i realizacji opcji Ustugi
okreslonej w § 1 pkt 5.1., Abonent ma dodatkowo prawo do zwrotu
opfat naliczonych w czasie nieuprawnionego uzycia skradzionej
karty SIM, na ktorej zaktywowana zostata Ustuga.

Zwrot optat obejmuje czas od dnia i godziny kradziezy wskazanej
na dokumencie potwierdzajacym zgtoszenie kradziezy Urzadzenia i
karty SIM na policie do momentu zawieszenia $wiadczenia ustug
przez Operatora nie diuzej jednak niz 24 godziny od kradziezy.
Zwrotowi podlegajg wytacznie optaty za krajowe i miedzynarodowe
potaczenia telefoniczne, zrealizowane ze skradzionej karty SIM,
obejmujace:

potaczenia telefoniczne;

krétkie wiadomosci tekstowe (SMS);

wiadomosci multimedialne (MMS);

SMS-y Specjalne;

MMS-y Specjalne;

potaczenia na Numery Specjalne;

transfer danych poprzez pakietowa transmisje danych (GPRS) oraz
poprzez numery dostepowe 604010101 i 604020202.

Zwrotowi nie podlegaja:

wszystkie potgczenia roamingowe, w tym:

potaczenia telefoniczne;

SMS-y;

MMS-y;

SMS-y Specjalne;

MMS-y Specjalne;

Numery Specjalne;

transfer danych;

bezptatne jednostki wykorzystane w wyniku nieuprawnionego
uzycia karty SIM;

inne optaty nie wymienione w pkt 3.

Abonent traci prawo do skorzystania ze zwrotu kosztéw
nieuprawnionego uzycia karty SIM, w przypadku, gdy Operator
stwierdzi, ze potaczenia, za ktore zwrotu kosztéw domaga sie
Abonent, pokrywaja sie z potaczeniami wykonanymi przez
Abonenta w poprzednich Cyklach rozliczeniowych. Wyjatek
stanowig SMS-y Specjalne, MMS-y Specjalne i Numery Specjalne.
Zgtoszenie checi  skorzystania z opcji zwrotu  kosztéw
nieuprawnionego uzycia karty SIM nalezy zgtosi¢ w momencie
realizacji opcji zakupu nowego Urzadzenia w cenie promocyjnej z
powodu kradziezy.

Po dokonaniu zgtoszenia, o ktérym mowa w § 5 pkt 6. Abonent
zostanie pisemnie poinformowany przez Operatora o decyzji w
sprawie zwrotu kosztéw nieuprawnionego uzycia, w terminie do 30
dni roboczych od daty zgtoszenia checi realizacji tej opcji Ustugi.

W zaleznos$ci od terminu zakonczenia postepowania dotyczacego
zwrotu kosztéw nieuprawnionego uzycia karty SIM, Abonent
otrzyma zwrot w formie faktury korygujacej lub jednorazowego
upustu, a w przypadku Abonentéw Mix oraz Abonentow MTV
Mobile Mix jako dotadowanie konta.

§6

Aktywacja i dezaktywacja Ustugi

Ustuga moze by¢ aktywowana tylko w momencie podpisania
Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych wraz z
zakupem Urzadzenia lub Aneksu do Umowy wraz z zakupem
Urzadzenia.

W przypadku Abonentéw Mix na czas oraz Abonentéw, ktérzy chca
korzystac¢ z ustugi Bezpieczny Telefon lub Bezpieczny blueconnect i
podpisania Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych -
Ustuga jest aktywowana na czas oznaczony okreslony w Umowie
podpisania Aneksu do Umowy - Ustuga jest aktywowana na liczbe
petnych Cykli Rozliczeniowych okreslong w Warunkach oferty
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promocyjnej, w jakiej Abonent uruchomit Ustuge, liczac od daty zawarcia
Aneksu

W przypadku Abonentéw Mix na liczbe dotadowan oraz Abonentéw MTV
Mobile Mix i )

podpisania Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych - Ustuga
jest aktywowana do czasu dokonania przez Abonenta wszystkich
obowigzkowych dotadowar okreslonych w Umowie

podpisania Aneksu do Umowy - Ustuga jest aktywowana do czasu
dokonania przez Abonenta wszystkich obowigzkowych dotadowan
okreslonych w kodzie promocji, w jakim Abonent uruchomit Ustuge,
liczac od daty zawarcia Aneksu

a w przypadku gdy kod promocji, w jakim Abonent uruchomit Ustuge,
zawiera oddzielone ukosnikiem (/) dwa zestawienia liczb (M_N/O_P),
gdzie M, N, O i P to liczby catkowite oraz ztozenia przez Abonenta
dyspozycji zmiany wysokosci Kwoty Minimalnej - Ustuga jest aktywowana
do czasu dokonania przez Abonenta wszystkich obowigzkowych
dotadowan, ktérych liczbe okresla suma N + P.

Aktywacja Ustugi nastepuje po zapoznaniu sie i pisemnej akceptacji
niniejszego Regulaminu.

Zawieszenie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych na numerze
telefonu, na ktérym aktywna jest Ustuga nie powoduje przedtuzenia
okresu, w ktérym Abonent jest zobowigzany uiszcza¢ optate miesieczng
za Ustuge. W  czasie  zawieszenia  $wiadczenia  ustug
telekomunikacyjnych Abonent nie jest obowigzany do uiszczania optaty
miesiecznej za Ustuge.

Ustuga zostaje wytgczona z dniem rozwigzania Umowy lub podpisania
kolejnego Aneksu do Umowy lub po uptynieciu czasu trwania Aneksu
oraz w chwili zmiany taryfy na inng niz Rodzina, Nowa Firma, Pakiet dla
Biznesu lub frii (w ustudze Bezpieczny telefon) z uwzglednieniem
warunkdéw okreslonych w § 7 pkt 3 i 4. ponizej.

Za niewykorzystane do momentu dezaktywacji Ustugi lub podpisania
kolejnego Aneksu do Umowy opcje Ustugi nie przystuguje ekwiwalent
pieniezny oraz nie mogg one zosta¢ wykorzystane w pdzniejszym
terminie.

§7

Postanowienia ogélne ’

Regulamin nie ma zastosowania do Umoéw o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych oraz Anekséw do Umdw zawartych przed dniem
jego wejscia w zycie.

W przypadku cesji praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych do ktdrej przypisana jest
ustuga Bezpieczne Urzadzenie ,réwniez wszelkie prawa i obowigzki
zwigzane z ustugg Bezpieczne Urzgdzenie przechodzg na nowego
Abonenta. Wejscie w prawa i obowigzki na skutek cesji nie powoduje
przywrécenia mozliwosci skorzystania z uprawnien wykorzystanych
przez poprzedniego Abonenta

Jesli Abonent z taryfg Rodzina lub taryfg frii, posiadajgcy ustuge
Bezpieczny telefon, po podpisaniu Umowy lub Aneksu do Umowy
zacznie prowadzi¢ dziatalno$é gospodarczg i zgtosi do Operatora che¢
przerejestrowania numeru na swojg dziatalno$¢ gospodarcza, zmieniajac
taryfe na inng niz Rodzina, Nowa Firma, Pakiet dla Biznesu lub frii, to:

w przypadku nieskorzystania z zadnej z opcji Ustugi, obowigzki i
uprawnienia z tytutu Ustugi wygasajg z momentem przepisania danych;
w przypadku skorzystania z minimum jednej opcji Ustugi, Abonent nie
moze przepisa¢ telefonu na swojg dziatalno$¢ gospodarcza zmieniajac
taryfe na inng niz Rodzina, Nowa Firma, Pakiet dla Biznesu lub frii.

Jesli Abonent posiadajacy taryfe Rodzina lub taryfe frii po podpisaniu
Umowy lub Aneksu do Umowy zgtosi do Operatora chec¢ zmiany taryfy na
inna niz Rodzina lub frii, to:

w przypadku wczesniejszego nieskorzystania z zadnej z opcji Ustugi,
Abonent moze zmieni¢ taryfe na inna niz Rodzina lub frii

w przypadku wczesniejszego skorzystania z minimum jednej opcji
Ustugi, Abonent nie moze zmieni¢ taryfy na inna niz Rodzina lub frii.
Abonent ustugi Bezpieczny telefon lub Bezpieczny blueconnect jest
zobowigzany do zaptaty optat wskazanych na Fakturze za Ustugi
Telekomunikacyjne na rachunek bankowy Operatora, okreslony
kazdorazowo na Fakturze. W przypadku Abonentéw ustugi Bezpieczny
telefon w Mix Optata Cykliczna jest pobierana z konta Abonenta.

Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug
stawki 23 %. Podstawg do wyliczenia podatku VAT jest warto$¢ optat
wyliczona wedtug cen netto zgodnie z informacja na fakturze. Wartoscig
opfat na Fakturze za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma wartosci
wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie obliczonego
podatku VAT.

W sprawach nie uregulowanych niniejszym Regulaminem maja
zastosowanie  postanowienia  Regulaminu  Swiadczenia  Ustug
Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile z 5 czerwca 2011 r.
oraz Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz
Abonentéw MTV Mobile Mix z 29 marca 2012 r

Cennik ustugi

Obowigzuje od dnia 2013-04-30

3.2

,Bezpieczny Telefon”

§1

Optaty za ustugi

Warunki dla Abonentéw korzystajacych z ofert wskazanych w pkt.
3.1

Abonent zobowigzany jest do uiszczania za Ustuge opfaty
miesiecznej na rzecz Operatora.

Optata miesieczna za Ustuge zalezy od taryfy wybranej przez
Abonenta w momencie podpisywania Umowy lub Aneksu oraz
okreslona jest w Warunkach oferty promocyjnej, na podstawie
ktérej Abonent zawierat Umowe lub Aneks do Umowy

a w przypadku jesli nie zostata okreslona w Warunkach ofert
promocyjnej wynosi:

Taryfa mieos?;?:tzia*
Rodzina 20 5
Rodzina 40, Rodzina 60, Rodzina 80 10
Rodzina 110, Rodzina 140, Rodzina 170, Rodzina 15
210, Rodzina 330
frii 80, frii 110, frii 140 15

* Optata miesieczna podana jest w ztotych i zawiera podatek VAT
Zmiana taryfy Abonenta w ramach taryf Rodzina, Nowa Firma,
Pakiet dla Biznesu lub taryf frii podczas trwania Umowy lub Aneksu
do Umowy nie powoduje zmiany wysokosci optaty miesiecznej z
tytutu Ustugi.

Optata miesieczna za Ustuge jest naliczana na Fakturze za Ustugi
Telekomunikacyjne w pozycji Pozostate Ustugi - Bezpieczne
urzadzenie ze stawka podatku VAT wynikajaca z obowigzujacych
przepisow.

Termin ptatnosci optaty miesiecznej za Ustuge jest taki sam, jak
wynikajacy z faktury za Ustugi Telekomunikacyjne.

Optata miesigczna za aktywng ustuge Bezpieczne Urzadzenie jest
pobierana przez czas trwania umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, z ktéra Ustuga Bezpieczny Telefon jest
zwigzana, z wykluczeniem okresu, kiedy Abonent posiada aktywng
ustuge ZAWIESZENIE ABONAMENTU - MNP. Na wysoko$¢ optaty
miesiecznej za ustuge Bezpieczny Telefon nie wptywa ilo$¢ opcji
wykorzystanych przez Abonenta.

Podane ceny jednostkowe zawierajq podatek VAT wyliczony
wedtug stawki 23%. Podstawa do wyliczenia podatku VAT jest
warto$¢ optat wyliczona wedtug cen netto zgodnie z informacja na
fakturze. Wartoscig optat na Fakturze za Ustugi Telekomunikacyjne
jest suma wartosci wyliczonych na podstawie cen netto oraz
stosownie obliczonego podatku VAT.

Cennik ustugi
,Bezpieczny Telefon” -
biznes

§1

Optaty za ustugi

Warunki dla Abonentéw korzystajacych z ofert wskazanych w pkt.
3.2

Abonent zobowigzany jest do uiszczania za Ustuge opfaty
miesiecznej na rzecz Operatora.

Wysoko$¢ optaty za kazdy miesiac, za Ustuge Bezpieczny Telefon
podana jest w Warunkach Ofert Promocyjnych, ktére przewiduja
mozliwos$¢ aktywowania Ustugi Bezpieczne Urzadzenie.

Zmiana taryfy Abonenta w ramach taryf Rodzina, Nowa Firma,
Pakiet dla Biznesu lub taryf frii podczas trwania Umowy lub Aneksu
do Umowy nie powoduje zmiany wysokosci optaty miesiecznej z
tytutu Ustugi.

Optata miesieczna za Ustuge jest naliczana na Fakturze za Ustugi
Telekomunikacyjne w pozycji Pozostate Ustugi - Bezpieczne
urzadzenie ze stawka podatku VAT wynikajaca z obowigzujacych
przepiséw.

Termin ptatnosci optaty miesiecznej za Ustuge jest taki sam, jak
wynikajacy z faktury za Ustugi Telekomunikacyjne.

Optata miesigczna za aktywng ustuge Bezpieczne Urzadzenie jest
pobierana przez czas trwania umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, z ktéra Ustuga Bezpieczny Telefon jest
zwigzana. Na wysokos$¢ optaty miesiecznej za ustuge Bezpieczny
Telefon nie wptywa ilo$¢ opcji wykorzystanych przez Abonenta.”



2.1
2.2

3.

Warunki $wiadczenia ustugi ,Bezpieczne urzadzenie”

Cennik ustugi
,Bezpieczny blueconnect”

§1

Opfaty za ustugi

Abonent zobowigzany jest do uiszczania za Ustuge optaty miesiecznej na
rzecz Operatora.

Optata miesieczna za Ustuge zalezy od oferty w jakiej Abonent uruchomit
ustuge Bezpieczny blueconnect. Wysoko$¢ abonamentu podana jest w
Warunkach oferty promocyjnej blueconnect.

Zmiana taryfy Abonenta w ramach taryf blueconnect i data podczas
trwania Umowy lub Aneksu do Umowy nie powoduje zmiany wysokosci
optaty miesiecznej z tytutu Ustugi.

Optata miesieczna za Ustuge jest naliczana na Fakturze za Ustugi
Telekomunikacyjne w pozycji Pozostate Ustugi - Bezpieczne urzgdzenie
ze stawkg podatku VAT wynikajaca z obowigzujacych przepisdw.

Termin pfatnosci optaty miesiecznej za Ustuge jest taki sam, jak
wynikajacy z faktury za Ustugi Telekomunikacyjne.

Optata miesieczna za aktywng ustuge Bezpieczne Urzadzenie jest
pobierana przez czas trwania umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, z ktéra Ustuga Bezpieczny Telefon jest zwigzana.
Na wysoko$¢ optaty miesiecznej za ustuge Bezpieczny Telefon nie
wptywa ilo$¢ wykorzystanych opcji przez Abonenta

Cennik ustugi
,Bezpieczny telefon w Mix”
dla Abonentow Mix

§1

Optaty za ustugi

Abonent zobowigzany jest do uiszczania za Ustuge Optaty Cyklicznej Mix
na rzecz Operatora.

Optata Cykliczna Mix za Ustuge zalezy od taryfy wybranej przez
Abonenta w momencie podpisywania Umowy lub Aneksu oraz

okreslona jest w Warunkach oferty promocyjnej, na podstawie ktorej
Abonent zawierat Umowe lub Aneks do Umowy

a w przypadku jedli nie zostata okreslona w Warunkach ofert
promocyjnej wynosi:

Opfata
Taryfa Cykliczna
Mix*
Taryfa Fon w Mix na czas 5
Taryfa Mix 25 w Mix na liczbe dotadowan 5
Taryfa Mix 50 w Mix na liczbe dotadowan 10

* Opfata Cykliczna Mix podana jest w ztotych i zawiera podatek VAT

Optata Cykliczna Mix za Ustuge jest pobierana w Dniu Rozliczeniowym
Mix.

Obowigzuje od dnia 2013-04-30

2.1

2.2

Optfata miesieczna jest pobierana przez Operatora do konca
trwania Umowy, niezaleznie od stopnia realizacji Ustugi.

Podane ceny jednostkowe zawierajq podatek VAT wyliczony
wedtug stawki 23%.

W przypadku braku $rodkéw pienieznych na koncie Klienta
wystarczajacych do uiszczenia opfaty cyklicznej, $wiadczenie
Ustugi, tj. mozliwo$¢ skorzystania z uprawnien, zostaje zawieszone
do chwili dotadowania konta kwotg wystarczajgca, do uiszczenia
Optaty Cyklicznej Mix lub Optat Cyklicznych Mix za zalegte okresy.
Po dotadowaniu konta pobierana jest petna Optata Cykliczna Mix
za zalegty okres lub zalegte okresy.

Cennik ustugi

,Bezpieczny telefon w Mix”
dla Abonentow MTV
Mobile Mix

§1

Optaty za ustugi

Abonent MTV Mobile Mix zobowigzany jest do uiszczania za Ustuge
Optaty Cyklicznej Mix na rzecz Operatora.

Optata Cykliczna Mix za Ustuge zalezy od Kwoty minimalnego
obowigzkowego dotadowania wybranej przez Abonenta MTV Mobile
Mix w momencie podpisywania Umowy lub Aneksu oraz

okreslona jest w Warunkach oferty promocyjnej, na podstawie
ktorej Abonent MTV Mobile Mix zawierat Umowe lub Aneks do
Umowy

a w przypadku jesli nie zostata okreslona w Warunkach ofert
promocyjnej wynosi:

Kwota minimalnego Opfata
Taryfa obowiazkowego Cykliczna
dotadowania Mix*
257z VAT 5
MTV Mix 50 zt z VAT 10
100 zt z VAT 15

* Optata Cykliczna Mix podana jest w ztotych i zawiera podatek VAT

Optata Cykliczna Mix za Ustuge jest pobierana w Dniu
Rozliczeniowym Mix.

Optata Cykliczna jest pobierana przez Operatora do konca trwania
Umowy, niezaleznie od stopnia realizacji Ustugi.

Podane ceny jednostkowe zawieraja podatek VAT wyliczony
wedtug stawki 23%.

W przypadku braku s$rodkéw pienieznych na koncie Klienta
wystarczajacych do uiszczenia optaty cyklicznej, $wiadczenie
Ustugi, tj. mozliwo$¢ skorzystania z uprawnien, zostaje zawieszone
do chwili dotadowania konta kwotg wystarczajaca, do uiszczenia
Optaty Cyklicznej Mix lub Optat Cyklicznych Mix za zalegte okresy.
Po dotadowaniu konta pobierana jest petna Optata Cykliczna Mix
za zalegty okres lub zalegte okresy.



