Regulamin ,Ustugi Dodatkowe w Orange Free”

obowigzuje od 24 lutego 2011 r. do odwotania

orange’

,Ustugi Dodatkowe w Orange Free” (dalej ,Promocija”) to promocja dostepna dla wszystkich Abonentéw oferty Orange Free.
W ramach Promocji Abonent otrzymuje mozliwos¢ korzystania z nastepujgcych ustug:
= Dodatkowe Pakiety GB — ustuga niedostepna w Planie Taryfowym Orange Free 19;
= Dodatkowe Pakiety Danych — ustuga dostepna wytgcznie w Planie Taryfowym Orange Free 19;
= Szczesliwe godziny w Orange Free;
= Cata Naprzdd;
na zasadach okreslonych ponizej (dalej ,Ustugi”).
jak dziata?
1. W ramach ustugi Dodatkowe Pakiety GB (dalgj, Pakiet”) Abonent otrzymuije jednorazowo jeden z trzech pakietow danych: 0,5
GB, 1 GBlub 2 GB do wykorzystania na transmisje danych w Polsce.
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Jednostki danych dostepne w ramach Pakietu mozna wykorzysta¢ do konca trwania okresu rozliczeniowego, w trakcie
ktdrego nastgpita aktywacja Pakietu (bez mozliwosci wczesniejszego wylgczenia Pakietu). Po tym okresie Pakiet
zostanie automatycznie wylgczony, a niewykorzystane jednostki danych z Pakietu przepadajg.

Jednostki danych dostepne w ramach Pakietu sg do wykorzystania na terenie Polski przy ustawieniach APN: internet
oraz wap (APN oznacza nazwe punktu dostgpu do sieci). W ramach Pakietu nie ma mozliwosci korzystania z
przesytania danych CSD.

Istnieje moZliwos¢ wielokrotnego zamdéwienia Pakietu w jednym okresie rozliczeniowym, jednak nie wiecej niz jeden
Pakiet na dobe. W przypadku, gdy Abonent posiadajgcy niewykorzystane jednostki danych w ramach Pakietu
ponownie zlecl wigczenie Pakietu, jednostki danych w ramach Pakietow sumujg sie.

W przypadku, kiedy aktywacja Pakietu jest zlecana po uprzednim wyczerpaniu dostepnych jednostek danych na
numerze abonenckim, z kidrego zlecana jest aktywacja Pakietu i jezeli jest dokonywana w czasie trwajacego potgczenia
Z Intemetem, to wowczas jednostki danych dostepne w ramach aktywowanego Pakietu zostang udostepnione po
rozigczeniu tego polgczenia i ponownym jego nawiazaniu.

Kazdorazowo gdy w trakcie trwania okresu rozliczeniowego limit jednostek dostepnych w ramach abonamentu z
uwzglednieniem ewentualnych dodatkowych jednostek z Pakietéw osiagnie poziom 80%, Abonent jest o tym fakcie
informowany poprzez SMS. Odbior SMS-a w trakcie trwania transmisji danych z technologii EDGE/GPRS nie jest
mozliwy.

2. W ramach ustugi Dodatkowe Pakiety Danych (dalej, Pakiet”) Abonent otrzymuje jednorazowo jeden z trzech pakietow danych:
200 MB, 600 MB lub 1 GB do wykorzystania na transmisje danych w Polsce.
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Jednostki danych dostepne w ramach Pakietu mozna wykorzysta¢ do konca trwania okresu rozliczeniowego, w trakcie
ktdrego nastgpita aktywacja Pakietu (bez mozliwosci wczesniejszego wylgczenia Pakietu). Po tym okresie Pakiet
zostanie automatycznie wytgczony, a niewykorzystane jednostki danych z Pakietu przepadaja.

Jednostki danych dostepne w ramach Pakietu sg do wykorzystania na terenie Polski przy ustawieniach APN: internet
oraz wap (APN oznacza nazwe punktu dostgpu do sieci). W ramach Pakietu nie ma mozliwosci korzystania z
przesytania danych CSD.

Istnieje moZliwos¢ wielokrotnego zamoéwienia Pakietu w jednym okresie rozliczeniowym, jednak nie wiecej niz jeden
Pakiet na dobe. W przypadku, gdy Abonent posiadajgcy niewykorzystane jednostki danych w ramach Pakietu
ponownie zZleci wigczenie Pakietu, jednostki danych w ramach Pakietow sumujg sie.

Jezeli aktywacja Pakietu jest dokonywana w czasie trwajgcego polgczenia z Internetem, to wowczas jednostki danych
dostepne w ramach aktywowanego Pakietu zostang udostepnione po rozigczeniu tego polgczenia z Internetem |
ponownNym jego Nawiazaniu.

Kazdorazowo gdy w trakcie trwania okresu rozliczeniowego limit jednostek dostepnych w ramach abonamentu z
uwzglednieniem ewentualnych dodatkowych jednostek z Pakietow osiggnie poziom 80%, Abonent jest o tym fakcie
informowany poprzez SMS. Odbior SMS-a w trakcie trwania transmisji danych z technologii EDGE/GPRS nie jest
mozliwy.

3. W ramach ustugi Szczesliwe godziny w Orange Free (dalej: ,Ustuga”) Abonent otrzymuje mozliwose korzystania z
nielimitowanego transferu danych w godzinach od 00:00 do 08:00. Przyznany Abonentowi limit przesytania danych nie zmniejsza

Ustuga dostepna jest w 2 opcjach: 7-dniowej oraz abonamentowej. W przypadku opcji abonamentowej ustuga
wigczana jest na czas nieokreslony (odnawiana automatycznie co miesigc) i bedg za nig pobierane optaty wskazane w
Cenniku uslug dodatkowych w Orange Free, az do momentu wytaczenia Ustugi w sposéb okreslony w pkt 5.

Opcja 7 dniowa pozostaje aktywna przez 7 pelnych dni (7 dni * 24 godziny) i nie ma mozliwosci jej wczesniejszego
wytgczenia przez Abonenta.

W przypadku gdy Abonent przekroczy Limit przesylania danych dostepny na numerze abonenckim i parametry
techniczne transmisji zostang obnizone, aby korzysta¢ z Ustugi z petng predkoscig transmisji Abonent powinien
wykupic¢ jedng ustug przywracajacych pelng predkose transmisji, §. Dodatkowy Pakietow GB lub ustuge Cata Naprzod.
Zasady korzystania z Dodatkowych Pakietow GB oraz ustugi Cala Naprzdd okresla ninigjszy Regulamin, ktory jest
dostepny na www.orange.pl.

4. W ramach ustugi Cata Naprzéd po przekroczeniu limitu przesylania danych okreslonego w Cenniku ustug dodatkowych w
Orange Free Abonent otrzymuje mozliwos¢ przesytania danych z najwickszg predkoscig, jaka jest moZliwa do osiagniecia w
danych warunkach technicznych. Zalezno$¢ pomiedzy osiggang predkoscia polgczenia a warunkami technicznymi szczegdtowo
okresla Regulamin oferty Orange Free.

Polska Telefonia Komorkowa Centertel Spotka z 0.0.” z siedzibg w Warszawie, adres: 01-230 Warszawa ul. Skiemiewicka 10 a, zarejestrowana w
Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy XIl Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale
zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, (NIP 5627-020-68-72)



3.1 Ograniczenie predkosci przesytania danych zostaje wylgczone, natomiast za kazdy 1 MB danych przestanych po
wyczerpaniu limitu wskazanego w Cenniku ustug dodatkowych w Orange Free Abonent ponosi optate zgodng z
niniejszym Cennikiem.,

5. Wyzej wymienione Ustugi 1gczg sie, a w przypadku wigczenia przez Abonenta wszystkich trzech Ustug kolejnos¢ korzystania z
Uslug jest nastepujgca: Szczesliwe godziny w Orange Free (ustuga dostepna w godzinach od 00:00 do 08:00), Dodatkowe
Pakiety GB, Cata Naprzdd.
jak zarzadzac Ustugami?
6. Zarzadzanie Ustugami moZzliwe jest poprzez:

a. Zlecenie wigczenia Ustug przy zawieraniu Umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w ramach oferty Orange

Free (nie dotyczy ustugi Dodatkowe Pakiety GB oraz Dodatkowe Pakiety Danych);
b.  wystanie SMS-a pod numer | o tresci zgodnie z ponizszg tabela, w zaleznosci od rodzaju operacji zlecane] w ramach

Ustugi:
tabela 1
Ustuga ~ Dodatkowe Pakiety Danych Szczedliwe godziny w Orange Free " Cala Naprzéd
Dodatkowe Pakiety GB .
Czynnosé 7 dniowa abonamentowa
AKT 200MB pod numer 207 dla | AKT 0,5GB pod numer 921
Pakietu 200 MB dla Pakietu 0,5 GB
) AKT 600MB pod numer 207 dla | AKT 1GB pod numer 921
wigczenie Pakietu 600 MB dla Pakictu 1 GB AKT 7 pod numer 198 AKT SG pod numer 198 AKT CN pod numer 921
AKT 1GB pod numer 207 dia AKT 2GB pod numer 921
Pakietu 1 GB dla Pakietu 2 GB
wylgczenie niedostepne niedostepne niedostepne DEAKT SG pod numer 198 = DEAKT CN pod numer 921
sprawdzenie | ILE DANE pod numer 208 | ILE DANE pod numer 921 niedostepne
R Dotyczy Planu Taryfowego Orange Free 39,60 W pozostalych Planach Taryfowych Ustuga aktywowana jest automatycznie w opcji
abonamentowe;.

Oplata za wyslanie SMS-a pod numery wskazane w powyzszej tabeli rowna sie optacie za standardowego SMS-a zgodnie z
obowigzujgcym Abonenta Cennikiem ustug.

c.  wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu do Orange On-line na stronie www.orange.pl/online,
d. kontakt z Orange Biurem Obstugi Klienta pod numerem *100 (optata zgodna z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem
ustug).

7. Aktywacja kazdej z Uslugi nastepuje maksymalnie w ciggu 24 godzin od momentu zlecenia aktywacji Ustugi w sposob
okreslony w pkt 6. O wigczeniu Ustugi Abonent zostanie poinformowany SMS-em.

ile to kosztuje?

8. Oplaty za aktywagje/korzystanie z Usiug okreslone sg w Cenniku ustug dodatkowych w Orange Free.

dodatkowe informacje

9. Majgc wigczong Ustuge mozna réwniez korzystac z innych promocji oraz ustug promocyjnych dostepnych w ofercie, z ktorej
Abonent korzysta zgodnie z ich zasadami, chyba ze regulaminy tych promocii lub ustug promocyjnych stanowig inaczej.

10. Wigczenie Usltugi jest jednoznaczne z akceptacia niniejszego Regulaminu.

11. Operator zastrzega sobie prawo do zaprzestania swiadczenia Ustug w kazdym czasie bez podania przyczyny. W przypadku
zakonczenia $wiadczenia ustugi Szczesliwe godziny w Orange Free w wersji abonamentowe) lub ustugi Cata Naprzdd, Abonent
ktory skorzystat z Uslugi jeszcze przed jej zakonczeniem moze kontynuowaC korzystanie z Ustugi do konca okresu
rozliczeniowego nastepujacego po okresie, w ktorym Operator zaprzestat Swiadczenia Ustugi.

12. Ninigjszy regulamin dostepny jest na stronie www.orange.pl, w salonach Orange, salonach partner Orange oraz salonach
sprzedazy tp.

13.W pozostalym zakresie do Uslugi stosuje sie obowigzujgce Abonenta: Regulamin oferty Orange Free, Cennik ustug
dodatkowych w Orange Free oraz Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800
i UMTS przez spotke pod firmg ,Polska Telefonia Komdrkowa-Centertel” Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig, Ogdine
warunki $wiadczenia ustug w ofertach Delfin w Orange, Pelikan w Orange, Pantera w Orange (abonament i mix), Cennik ustug w
ofertach Delfin w Orange, Pelikan w Orange, Pantera w Orange (abonament i mix).

14.Przez Sie¢ Orange nalezy rozumie¢ sie¢ telekomunikacyjng GSM 900/1800 i UMTS oraz CDMA, ktdrej operatorem jest
Polska Telefonia Komdrkowa-Centertel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skiermniewicka 10a, 01-230 Warszawa,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zakladowym 2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-
020-68-72. Pojecie ,Sieci Orange” nie obejmuje potgczen z numerami sieci innych dostawcow ustug telekomunikacyjnych,
ktorzy korzystaja z sieci Operatora (tzw. operatorzy wirtualni).
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Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale
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